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TERMENE SI CONDITII DE GARANTIE
TIP PRODUS: GENUNCHIERE CU PROTECTIE DIN SILICON SI SPUMA PU EVOTOOLS
COD PRODUS / MARCA: 683180 / EVOTOOLS

Urmatoarele date se completeaza de catre vanzator:

S/N (serial no.): ......
Data vanzarii: Vandut de magazinul:
Factura nr. / bon fiscal nr.: Adresa magazinului:

Acest produs nu este proiectat pentru uz industrial.

Termen de garantie comerciala: 30 zile.
Durati medie de utilizare: 3 luni.

Conditii de acordare a garantiei:

-la predarea in unitatea de service, produsul trebuie sa fie insotit de prezentul certificat de garantie avand
toate rubricile completate si de factura fiscald sau bonul fiscal care atestd cumpararea produsului; atat
certificatul de garantie, cat si factura fiscala sau bonul fiscal trebuie prezentate in original;

-datele inscrise in prezentul certificat la momentul cumpararii trebuie sa corespunda cu datele inscrise pe
eticheta produsului si pe factura fiscala sau bonul fiscal, fara modificari si corecturi;

-defectiunile cauzate de transport si manipulare necorespunzatoare, deteriorari in urma

actiunilor mecanice si/sau termice pentru care produsul nu este destinat, prezenta lichidelor, prezenta prafului
in exces si a corpurilor straine in interiorul produsului si expunerea la agenti chimici corozivi nu fac obiectul
garantiei;

-produsul trebuie sa fie utilizat doar in scopurile definite in instructiunile de utilizare ale produsului, cu buna
credinta, respectand modul de utilizare si parametrii de functionare descrise de acestea, evitand
suprasolicitarea produsului; in cazul in care se observa ca produsul a fost

utilizat in alte scopuri decat cele definite in instructiunile de utilizare ale produsului si/sau fara respectarea
modului de utilizare si a parametrilor de functionare descrise de acestea, eventualele defectiuni nu fac obiectul
garantiei;

-Intretinerea produsului trebuie sa fie realizata conform instructiunilor de utilizare care insotesc produsul;
eventualele defectiuni cauzate de nerespectarea acestora nu fac obiectul garantiei;

-produsul trebuie sa fie depozitat conform instructiunilor care insotesc produsul; eventualele defectiuni
cauzate de nerespectarea acestora nu fac obiectul garantiei.

Prin semnarea acestui document, cumparatorul confirma urmatoarele:

- a fost efectuata proba de functionare a produsului;

- i-a fost explicat modul de montaj, punere in functiune, utilizare, intretinere si depozitare a produsului;
- a primit instructiunile de utilizare ale produsului in limba romana;

- a citit si a inteles prevederile prezentului certificat de garantie.

Semnatura cumparatorului Semnatura si stampila vanzatorului
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CERTIFICAT DE GARANTIE

INFORMAREA CONSUMATORULUI

Prezentul certificat constituie atestarea legala a indeplinirii de catre produsul mentionat in prezentul certificat
a conditiilor de calitate, in conformitate cu legislatia in vigoare: OUG 140/2021 modificata de Legea
205/2023, OG 21/1992, OG 58/2000, Codul Consumului 296/2004.

Drepturile consumatorului sunt asigurate conform legislatiei in vigoare si nu sunt afectate de prezentul
certificat de garantie. Consumatorul are dreptul la masuri corective din partea vanzatorului, fara costuri, in
caz de neconformitate a produsului. Masurile corective respective nu sunt afectate de garantia comerciala. In
cazul aparitiei sau depistarii lipsei de conformitate a produsului pe parcursul duratei medii de utilizare
mentionate mai jos, consumatorului ii este garantata aducerea la conformitate a produsului prin reparare sau
inlocuire.

Termenul de aducere la conformitate a produsului este de maxim 15 zile calendaristice, incepand din
momentul in care consumatorul a adus la cunostinta vanzatorului lipsa de conformitate.

In cazul in care neconformitatea este remediata prin reparatie, termenul prevazut initial in certificatul de
garantie se prelungeste automat cu timpul de nefunctionare al produsului, din momentul la care a fost adusa
la cunostinta vanzatorului lipsa de conformitate pana la predarea efectiva a produsului in stare de utilizare
normala catre consumator.

Produsul care inlocuieste produsul defect in cadrul termenului de garantie din cauza lipsei de conformitate va
beneficia de un nou termen de garantie care curge de la data inlocuirii produsului defect.

Conform conditiilor prezentului certificat, produsul aflat in perioada de garantie mentionata mai jos este adus
la conformitate fara costuri pentru client.

LISTA UNITATILOR DE SERVICE AUTORIZATE
1. HGT Glina: Intrarea Abatorului, nr. 1A, Glina, jud. Ilfov, service.hq@honest.ro;
HGT Brasov: str. Zizinului, nr. 113, Brasov, jud. Brasov, service.bv@honest.ro;
HGT Cluj: str. Constructorilor, nr. 25, Apahida, jud. Cluyj, service.cj@honest.ro;
HGT Dolj: bd. Aviatorilor, nr. 84, Ghercesti, jud. Dolj, service.dj@honest.ro;
HGT Iasi: Calea Chisinaului, nr. 31, lasi, jud. lasi, service.is@honest.ro;
HGT Timis: DJ691, km 8+775/A, Giarmata, jud. Timis, service.tm@honest.ro.
HGT Braila: str. Gheorghe Avramescu, nr. 21, Braila, jud. Braila, service.br@honest.ro

Nk wn

PROCEDURA DE APLICARE A GARANTIEI COMERCIALE

In cazul depistarii unei neconformitati, consumatorul aduce la cunostinta acest lucru vanzatorului sau
apeleaza direct SC HONEST GENERAL TRADING SRL la numarul de telefon 0800 008 008 sau la
adresa de e-mail suport@honest.ro. SC HONEST GENERAL TRADING SRL se ocupa de transportul
produsului de la client la o unitate autorizata de service, aducerea la conformitate si transportul produsului
inapoi catre client. Transportul si reparatia, in conditiile prezentului certificat de garantie se realizeaza fara
costuri pentru client. Va rugam sa ambalati produsul si documentele insotitoare astfel incat sa nu sufere
deteriorari in timpul transportului. SC HONEST GENERAL TRADING SRL nu isi asuma raspunderea
pentru defecte aparute in timpul transportului din cauza ambalarii necorespunzatoare



Honest General Trading SRL
CIF: RO 6615609
Reg.Com: J40/25279/1994

Infoline Tehnic & Service Capital Social: 7.050
/ \ Sediu Social: Str. Agricultori nr.121,
=4 suporf@honesf.ro Sector 3, Bucuresti

J 0800008 008

*Apel GRATUIT
Luni-Vineri 08.00-17.30 WARRANTY CERTIFICATE
WARRANTY TERMS AND CONDITIONS
PRODUCT TYPE: KNEE PADS WITH SILICONE AND PU FOAM PROTECTION EVOTOOLS
PRODUCT CODE / BRAND: 683180 / EVOTOOLS

The following data is completed by the seller:
S/N (SErial 110.): 1veveeeiieieiieieiete et

Sale date: Sold by the store:

This product is not designed for industrial use.

Commercial warranty period: 30 days.
Average duration of use: 3 months.

Conditions for granting the guarantee:

-when handing over to the service unit, the product must be accompanied by this warranty certificate with all
the fields completed and by the tax invoice or receipt certifying the purchase of the product; both the warranty
certificate and the tax invoice or receipt must be presented in original;

-the data entered in this certificate at the time of purchase must correspond to the data entered on the product
label and on the tax invoice or receipt, without changes or corrections;

-defects caused by improper transport and handling, damage due to

mechanical and/or thermal actions for which the product is not intended, the presence of liquids, the presence
of excess dust and foreign bodies inside the product and exposure to corrosive chemical agents are not covered
by the warranty;

-the product must be used only for the purposes defined in the product's instructions for use, in good faith,
respecting the method of use and the operating parameters described therein, avoiding overloading the
product; if it is observed that the product has been

used for purposes other than those defined in the product's instructions for use and/or without respecting the
method of use and operating parameters described therein, any defects are not covered by the warranty;
-product maintenance must be carried out according to the instructions for use that accompany the product;
any defects caused by failure to comply with them are not covered by the warranty;

-the product must be stored according to the instructions accompanying the product; any defects caused by
failure to comply with them are not covered by the warranty.

By signing this document, the buyer confirms the following:

- the product's functioning test was performed;

- the assembly, commissioning, use, maintenance and storage of the product were explained to him/her;
- received the product's instructions for use in Romanian;

- has read and understood the provisions of this warranty certificate.

Buyer's signature Seller's signature and stamp
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WARRANTY CERTIFICATE

CONSUMER INFORMATION

This warranty certificate is issued in accordance with Directive (EU) 2019/771 and applicable national laws
of EU Member States.

LEGAL RIGHTS:

The consumer benefits from a minimum 2-year legal guarantee of conformity.

In case of lack of conformity, the consumer is entitled to: repair, replacement, proportional price reduction,
contract termination.

These rights are free of charge and not affected by any commercial warranty.

REMEDY:

The seller shall bring the goods into conformity within a reasonable time and without significant
inconvenience

to the consumer.

All costs are borne by the seller.

WARRANTY PERIOD:
24 months from delivery, unless otherwise provided by national law.

PROCEDURE Contact:

In case of detection of a non-conformity, the consumer informs the seller or directly calls SC HONEST
GENERAL TRADING SRL

Email: suport@honest.ro

Phone: +40 800 008 008

VALIDITY:
Valid across all EU Member States.client.

Please pack the product and accompanying documents so that they do not suffer damage during transport.
SC HONEST GENERAL TRADING SRL does not assume responsibility for defects that occur during
transportation due to improper packaging.
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TERMINI E CONDIZIONI DI GARANZIA
TIPO DI PRODOTTO: GINOCCHIERE CON PROTEZIONE IN SILICONE E SCHIUMA DI PU
EVOTOOLS
CODICE PRODOTTO / MARCA: 683180 / EVOTOOLS

I seguenti dati vengono compilati dal venditore:
NUMEro di SETie: ......c.eiiuieieiiiciiicccc e

Data di vendita: Venduto dal negozio:

Numero fattura / numero ricevuta fiscale: Indirizzo del negozio:

Questo prodotto non é progettato per uso industriale.

Periodo di garanzia commerciale: 30 giorni.
Durata media di utilizzo: 3 mesi.

Condizioni per la concessione della garanzia:

-al momento della consegna al centro assistenza, il prodotto deve essere accompagnato dal presente certificato
di garanzia in ogni sua parte e dalla fattura o ricevuta fiscale che attesti 1'acquisto del prodotto; sia il certificato
di garanzia che la fattura o ricevuta fiscale devono essere presentati in originale;

-1 dati inseriti nel presente certificato al momento dell'acquisto devono corrispondere ai dati riportati
sull'etichetta del prodotto e sulla fattura o ricevuta fiscale, senza modifiche o correzioni;

-difetti causati da trasporto e manipolazione impropri, danni dovuti a

Azioni meccaniche e/o termiche per le quali il prodotto non ¢ progettato, la presenza di liquidi, la presenza
di polvere eccessiva e corpi estranei all'interno del prodotto e 1'esposizione ad agenti chimici corrosivi non
sono coperte dalla garanzia;

-il prodotto deve essere utilizzato solo per gli scopi definiti nelle istruzioni per I'uso del prodotto, in buona
fede, rispettando il metodo di utilizzo e i parametri operativi ivi descritti, evitando di sovraccaricare il
prodotto; se si osserva che il prodotto ¢ stato

Se il prodotto viene utilizzato per scopi diversi da quelli definiti nelle istruzioni per 1'uso e/o senza rispettare
le modalita d'uso e i parametri operativi ivi descritti, eventuali difetti non sono coperti dalla garanzia;

-La manutenzione del prodotto deve essere effettuata secondo le istruzioni per l'uso che lo accompagnano;
eventuali difetti causati dalla mancata osservanza di tali istruzioni non sono coperti dalla garanzia;

-1l prodotto deve essere conservato secondo le istruzioni fornite; eventuali difetti causati dal mancato rispetto
di tali istruzioni non sono coperti dalla garanzia.

Con la firma del presente documento, l'acquirente conferma quanto segue:

- € stato eseguito il test di funzionamento del prodotto;

- gli/le sono state spiegate le modalita di montaggio, messa in servizio, utilizzo, manutenzione e
conservazione del prodotto;

- ho ricevuto le istruzioni per l'uso del prodotto in rumeno;

- ha letto e compreso le disposizioni del presente certificato di garanzia.

Firma dell'acquirente Firma e timbro del venditore
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CERTIFICATO DI GARANZIA

INFORMAZIONI PER I CONSUMATORI

11 presente certificato di garanzia é rilasciato conformemente alla Direttiva (UE) 2019/771 e alle leggi
nazionali applicabili degli Stati membri dell'UE.

DIRITTI LEGALL

11 consumatore beneficia di una garanzia legale di conformita di almeno 2 anni.

In caso di non conformita, il consumatore ha diritto a: riparazione, sostituzione, riduzione proporzionale
del prezzo,

risoluzione del contratto.

Questi diritti sono gratuiti e non sono soggetti ad alcuna garanzia commerciale.

RIMEDIO:

11 venditore si impegna a rendere i beni conformi entro un termine ragionevole e senza notevoli disagi.
al consumatore.

Tutti i costi sono a carico del venditore.

PERIODO DI GARANZIA:
24 mesi dalla consegna, salvo diversa disposizione di legge nazionale.

PROCEDURA Contatto:

In caso di rilevamento di una non conformita, il consumatore informa il venditore o chiama direttamente
SC HONEST

GENERAL TRADING Srl

Email: support@honest.ro

Telefono: +40 800 008 008

VALIDITA:
Valido in tutti gli Stati membri dell'UE.client.

Si prega di imballare il prodotto e la documentazione di accompagnamento in modo che non subiscano
danni durante il trasporto.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL non si assume alcuna responsabilita per difetti che si
verificano durante trasporto a causa di imballaggio inadeguato.
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TERMINOS Y CONDICIONES DE LA GARANTIA
TIPO DE PRODUCTO: RODILLERAS CON PROTECCION DE SILICONA Y ESPUMA DE
POLIURETANO EVOTOOLS
CODIGO DE PRODUCTO / MARCA: 683180 / EVOTOOLS

El vendedor completa los siguientes datos:
NLOde SETIE: v

Fecha de venta: Vendido por la tienda:

Numero de factura / nimero de recibo fiscal:  Direccion de la tienda:

Este producto no esta disefiado para uso industrial.

Periodo de garantia comercial: 30 dias.
Duraciéon media de uso: 3 meses.

Condiciones para otorgar la garantia:

-al entregar el producto a la unidad de servicio, debera ir acompafiado de este certificado de garantia con
todos los campos cumplimentados y de la factura o recibo que acredite la compra del producto; tanto el
certificado de garantia como la factura o recibo deberan presentarse en original;

-Los datos introducidos en este certificado en el momento de la compra deben corresponder a los datos
introducidos en la etiqueta del producto y en la factura o recibo fiscal, sin cambios ni correcciones;
-defectos causados por transporte y manipulacion inadecuados, dafios debidos a

Las acciones mecanicas y/o térmicas para las que el producto no esta disefiado, la presencia de liquidos, la
presencia de exceso de polvo y cuerpos extrafios dentro del producto y la exposicion a agentes quimicos
corrosivos no estan cubiertas por la garantia;

-el producto debe utilizarse unicamente para los fines definidos en las instrucciones de uso del producto, de
buena fe, respetando el método de uso y los parametros de funcionamiento descritos en el mismo, evitando
sobrecargar el producto; si se observa que el producto ha sido

Si el producto se utiliza para fines distintos a los definidos en las instrucciones de uso y/o sin respetar el
método de uso y los parametros de funcionamiento descritos en las mismas, cualquier defecto no estara
cubierto por la garantia;

-El mantenimiento del producto debe realizarse de acuerdo con las instrucciones de uso que acompafian al
producto; cualquier defecto causado por el incumplimiento de las mismas no esta cubierto por la garantia;
-El producto debe almacenarse de acuerdo con las instrucciones que lo acompaiian; cualquier defecto causado
por el incumplimiento de dichas instrucciones no esta cubierto por la garantia.

Al firmar este documento, el comprador confirma lo siguiente:

- Se realiz6 la prueba de funcionamiento del producto;

- Se le explicaron el montaje, la puesta en marcha, el uso, el mantenimiento y el almacenamiento del producto;
- Recibi las instrucciones de uso del producto en rumano;

- Ha leido y comprendido las disposiciones de este certificado de garantia.

Firma del comprador Firma y sello del vendedor
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CERTIFICADO DE GARANTIA

INFORMACION PARA EL CONSUMIDOR

Este certificado de garantia se expide de conformidad con la Directiva (UE) 2019/771 y las leyes nacionales
aplicables de los Estados miembros de la UE.

DERECHOS LEGALES:

El consumidor se beneficia de una garantia legal de conformidad de al menos 2 afios.

En caso de falta de conformidad, el consumidor tiene derecho a: reparacion, reemplazo, reduccidn de precio
proporcional,

rescision del contrato.

Estos derechos son gratuitos y no estan sujetos a ninguna garantia comercial.

RECURSO:

El vendedor debera subsanar las deficiencias de la mercancia en un plazo razonable y sin causar
inconvenientes significativos.

al consumidor.

Todos los gastos corren a cargo del vendedor.

PERIODO DE GARANTIA:
24 meses a partir de la entrega, salvo que la legislacién nacional disponga lo contrario.

PROCEDIMIENTO Contacto:

En caso de detectarse una no conformidad, el consumidor informa al vendedor o llama directamente a SC
HONEST.

COMERCIO GENERAL SRL

Correo electrénico: support@honest.ro

Teléfono: +40 800 008 008

VALIDEZ:
Vilido en todos los Estados miembros de la UE.cliente.

Por favor, empaque el producto y la documentacién adjunta de forma que no sufran dafios durante el
transporte.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL no asume responsabilidad por defectos que ocurran durante
transporte debido a un embalaje inadecuado.
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o ' o ) GARANCIA FELTETELEK ES KIKOTESEK
TERMEKTIPUS: TERDVEDOK SZILIKON ES PU HAB VEDELEMMEL EVOTOOLS
TERMEKKOD / MARKA: 683180 / EVOTOOLS

A kovetkez6 adatokat az elado tolti ki:
SOT0ZAtSZAM: ..ottt

Eladas datuma: Az iizletben aruljak:

Ez a termék nem ipari hasznalatra késziilt.

1. A 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelettel 6sszhangban a megfeleléségi jotillas minimalis idétartama
a kovetkez6:

a) 10 000* forintot elérd, de 250 000* forintot meg nem haladoé eladasi ar esetén két év,

b) 250 000* forint eladasi ar felett harom év.
* A végso arat jelentik, azt, amelyik a szamlin vagy a nyugtan szerepel.
2. A kereskedelmi jotallasi idészakot az (EU) 2025/1960 eurdpai rendelettel 6sszhangban
alkalmazzak, és a kotelez6 GARAN cimkén szerepel, ez a kiegészito jotallasi idoszak.
3. Jogi személyek esetében a megfelelgségi garancia 12 honap.
A garanciavallalas feltételei:
- a szervizben torténd atadaskor a termékhez mellékelni kell ezt a jotallasi jegyet, minden mezével kitdltotten,
valamint a termék megvasarlasat igazolo addszamlat vagy nyugtat; mind a jotallasi jegyet, mind az
adoészamlat vagy nyugtat eredeti példanyban kell bemutatni;
-a vasarlaskor ezen az igazolason feltiintetett adatoknak meg kell egyezniiik a termék cimkéjén és az
addszamlan vagy nyugtan feltiintetett adatokkal, valtoztatasok és javitasok nélkiil;
- a nem megfeleld szallitas és kezelés okozta hibak, karok,
A jotallas nem terjed ki a nem rendeltetésszerli mechanikai és/vagy hohatasokra, folyadékok jelenlétére, a
termékben 1év6 tulzott por és idegen testek jelenlétére, valamint a korroziv vegyi anyagoknak valo kitettségre;
- a terméket kizarolag a termék hasznalati utasitdsaban meghatarozott célokra, johiszemien, a hasznalati
utasitasban leirt hasznalati mod és miikodési paraméterek betartasaval, a termék tulterhelésének elkeriilése
érdekében szabad hasznalni; ha észreveszik, hogy a terméket
a termék hasznalati utasitdsaban meghatarozottaktol eltéré célra és/vagy az ott leirt hasznalati mod és
miikddési paraméterek be nem tartasa esetén a hibak nem tartoznak a garancia hatalya ala;
- a termék karbantartasat a termékhez mellékelt hasznalati utasitas szerint kell elvégezni; az ezek be nem
tartasabol ered hibakra a garancia nem vonatkozik;
- a terméket a mellékelt utasitasoknak megfelelden kell tarolni; az ezek be nem tartasabol eredd hibakra a
garancia nem vonatkozik.

A dokumentum alairasaval a vevé megerdsiti a kovetkezoket:

- a termék miikodési tesztjét elvégezték;

- elmagyaraztak neki a termék Osszeszerelését, lizembe helyezését, hasznalatat, karbantartasat €s tarolasat;
- megkapta a termék hasznalati utasitasat roman nyelven;

- elolvasta és megértette a jelen jotallasi jegy rendelkezéseit.

Vevé alairasa Elado alairasa és bélyegzije
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GARANCIAJEGY

FOGYASZTOI INFORMACIOK

Ez a jotallasi jegy az (EU) 2019/771 irdnyelvnek és az EU tagallamainak vonatkozd nemzeti
jogszabalyainak megfelelSen kertlt kiallitasra.

JOGI JOGOK:

A fogyasztd legalabb 2 év megfelelGségi garanciat élvez.

Hibds teljesités esetén a fogyasztd jogosult: javitasra, cserére, ardnyos arengedményre,
szerz6désfelmondas.

Ezek a jogok ingyenesek, és semmilyen kereskedelmi jétallas nem érinti Sket.

JOGORVOSLAT:

Az eladd koteles az arut észszer(i id6n belil és jelentGs kellemetlenség nélkil szerz8désszerlivé tenni.
a fogyasztonak.

Minden koltséget az eladd visel.

GARANCIA IDGSZAKA:
A sz&llitastdl szamitott 24 honap, kivéve, ha a nemzeti jogszabalyok masként rendelkeznek.

ELJARAS Kapcsolat:

Megfelel6tlenség észlelése esetén a fogyaszto értesiti az eladét, vagy kozvetlenil felhivja az SC HONEST-
et.

GENERAL TRADING SRL

Email: suport@hones.ro

Telefon: +40 800 008 008

ERVENYESSEG:
Ervényes az dsszes EU-tagallamban. Ugyfél.

Kérjiik, csomagolja be a terméket és a kiséré dokumentumokat tgy, hogy szallitas kdzben ne sériiljenek
meg.

Az SC HONEST GENERAL TRADING SRL nem véllal felelGsséget a termék vagy szolgdltatds
igénybevétele sordn felmerils hibakeért.

szallitds a nem megfelel§ csomagolas miatt.
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J 0800008 008

*Apel GRATUIT
Luni-Vineri 08.00-17.30 INIXTOIIOIHTIKO EITYHXHX

OPOI KAI TPOYIIOOEXEIZ ETTYHZHE
TYTOZ MPOIONTOZ: EINITONATIAEE ME [TPOZTAZIA AIIO ZIAIKONH KAI A®PO PU
EVOTOOLS
KQAIKOZ ITPOIONTOE / MAPKA: 683180 / EVOTOOLS

Ta axdrovba dedopéva GUUTANPOVOVTOL O TOV TOANTNH:
A/A (CEIPLOKOG APLOLOG): wnveveveineiriienirieieiiteie ettt et aenene

Hpepopmvia zdinong: IMoAegiton omd to KoTdoTnpo:

Ap1Bpog Tioroyiov / apbpdg @oporoyiknig AtevBuvon KoTaoTHHaTog:
OTOBEIENG: e

AvT6 TO TPOTOV dev £xEL oYedLaoTEL Y1 Bropmyaviki pion.

Iepiodog epmopuciig eyyomong: 30 nuépec.

Méon ddpkero ypriong: 3 pivec.

IpoimoBiseig yoprynong g eyyomene:

-KOTé TV Topadoon oTn povada 6épPig, To TPOIOV TPEMEL VO GLVOIEVETAL OO TO TOPOV TLGTOTOUTIKO
gyybnong pe oA ta cvpmAnpopéve tedio Kot amrd 10 EOpoAoYKd TIordylo 1| v amddeEn ayopds Tov
TPOidVTOG- TOGO TO MGTOTOWTIKO €YYONGONG OGO KOl TO POPOAOYIKO TIHOAGYO M| M amddeEn mpémeL vo.
TPOGKOUIGTOVV GTO TPWOTOTLTO"

-0, 3EGOLEVOL TTOV AVAYPAPOVTUL GTO TOPOV TLGTOTOUTIKO KOLTA TN GTLYLL TNG AYOPAG TPETEL VAL AVTLGTOLLOVV
070, 0£30UEVA TTOV AVOLYPAPOVTOL GTNV ETIKETO TOV TPOTOVTOG KOL GTO POPOAOYIKO TIHOAGYLIO 1) TNV amddEEN,
Kopig odlayég 1 Sopbmoeig:

-EMUTTAOLOTO TTOV TPOKOAOVVTUL OO AKATAAANAT LETAQOPA Kat XEPIOHO, CNES oL opeihovtal G

O umyavikég /kon Beppikés emdpacels yo Tig omoieg dev mpoopileTarl To TPOidv, N TAPOLGID VYPDOV, N
Tapovsio. VIEPPOMKNAG OKOVNG Kol EEVOV GOUATMOV GTO €0MTEPIKO TOL mPOIOVTog Kot m €xbeon oe
SLBpOTIKOVE YNUKOVS TOPAYOVTES SV KAADTTOVTOL OO TNV £YYONON.

-T0 TPOIOV TPEMEL VO XPNOLUOTOLEITOL HOVO Yol TOVG GKOTOVG Tov opilovtan ot odnyieg xpiong tov
TPOIOVTOG, KOAOTIGTO, TNPOVTAG T HEB0SO YP1oNG Kat TIG TAPAUETPOVS AEITOVPYIOG TOL TEPLYPAPOVTAL GE
QTEG, ATOPEVYOVTAS TNV VIEPPOPTMST] TOV TPOIOVTOS: AV TapaTNPN Ol OTL TO TPOTOV ExEL

xpnotpomombel Yoo GKomovg SLPOPETIKOVG amd owTovg oL opilovial 6TIG 0dNyieg XPHONG TOV TPOIOVTOG
N/xan x@pig va tnpnOei n néBodog xprong Kot ot ToPAUETPOL LELTOVPYIOG TOV TEPLYPAPOVTUL GE QVTES, TUYOV
glattdpoto dev kolvrtovron amd Ty gyyomon:

-1 GUVTIPNGN TOV TPOIOVTOG TPEMEL VO TPUYLLOTOTOLEITOL GOUPMVO LE TIG 0ONYIEG XPNOTG TTOV GUVOIEVLOVY
TO TTPOIOV" TUYOV ELATTIMOTO TTOV TPOKUAODVTOL O U1 CUUUOPOEOCT UE AVTEG dEV KOADTTOVTAL OO TNV
gyyomon-

-T0 TPOIOV TPEMEL VoL amoONKEDETOL GOUPMVO [E TIG 0dNYiEC TOV TO GLVOSEVOLV: TVYXOV EAATTOUOTO TOV
TPOKOAOVVTOL OO [T THPNON CVTAV deV KOADTTOVTAL 0td TNV €YyON oM.

Me v vroypaen Tov TapdVTog £YYPEMOL, 0 ayopaoTig emPEPULOVEL To. akOAOLOA:

- IparypoToTomBnke 1 doK Aettovpyiog Tov TPoidVTOS:

- Tov/TNg e&NyNOnKav N cuvappoAdynon, N Béon oe Aettovpyia, 1 xpriom, N cVVTNPNON KoL 1 amodnKevon
TOL TPOIOVTOG:

- éhafa TI 00MNYieg YPNONG TOV TPOIOVTOG GTAL POVLLAVIKE:

- €)1 S0 GoEL Kot KOTAVONGEL TIG S10TAEELS TOV TAPOVTOG TIGTOTOMTIKOV EYYONONG.

Yroypagn ayopaoti Yroypagn Kot c@payida ToANTH



Honest General Trading SRL

CIF: RO 6615609

Reg.Com: J40/25279/1994

Capital Social: 7.050

Sediu Social: Str. Agricultori nr.121,
Sector 3, Bucuresti

NIZTONOIHTIKO EIMMYHZHZ

INAHPO®OPIEX KATANAAQTH

To mapdv TeTOMOoLNTIKO EyyUnong ekdidetal cupdbwva pe tv O6nyia (EE) 2019/771 kat thv woxVouca
€0vikn vopoBeoia twv kpatwv peAwv tng EE.

NOMIKA AIKAIQMATA:

O katavoAwtng emwdeAeital and pa eAAxLotn SLETH VOULUN EyyUnon cuppopdwaong.

Se nepintwon ENewpng cuPPOPPWOoNG, 0 KATAVAAWTHG StkaloUTaL: ETILOKEUH, AVTIKATAOTACH, AVAAOYLKNA
peiwon tng T,

katayyeiia cvppoaong.

AuTd ta Sikalwpata apéxovral Swpedv kat Sev emnpediovtal and Kapio UMLK eyyunaon.

OEPANEIA:

O nwANTg UTIOXPEOUTAL VAL ATTOKATOOTHOEL TN CUUMOPPWON Twv ayabwv eviog eUAOYOU XPOVIKOU
Sla0TANATOC Kot Xwpig onpavtikh taAautwpia.

OTOV KATAVAAWTH.

‘O\a ta £€08a BapUvouv Tov TwANTH.

MEPIOAOZ EITYHZHZ:
24 punveg amno tnv mapadoon, eKtog edv opiletat SlapopeTIKA oo tnv e0viki vopobeaoia.

AIAAIKAZIA Emikowvwvia:

J€ MEPIMTWON AVIXVELUONG N CUUMOPPWONG, O KATOVOAWTHG EVAUEPWVEL TOV TIWANTH A KaAel aneuBeiog
v SC HONEST.

GENERAL TRADING SRL

HAektpoviko Taxudpopeio: suport@honest.ro

TnAédpwvo: +40 800 008 008

KYPOZ:
loxUeL og OAa ta kpdtn péAn tng EE. client.

MNapakaAOULE CUOKEUAOTE TO TPOLOV KOl TAL CUVOSEUTIKA £yypada £TOL WOTE VA UNV UTOGTOUV {NULA
KATA T peTadopd.

H SC HONEST GENERAL TRADING SRL 6ev avolapBdvet euBlvn yla EAATTWATO TTOU TIPOKUTTTOUV
Katd t Sidpkela

Hetadopd Aoyw akatdAANAng cuokeuaaoiag.



Honest General Trading SRL
CIF: RO 6615609
Reg.Com: J40/25279/1994

Infoline Tehnic & Service Capital Social: 7.050
/ \ Sediu Social: Str. Agricultori nr.121,
=4 suporf@honesf.ro Sector 3, Bucuresti
Apel GRATUIT
ekt LR I'APAHIIMOHEH CEPTU®UKAT
TAPAHIIMOHHMU YCJIOBUSA

THUIT HA ITIPOAYKTA: HAKOJIEHM CBC 3AIIUTA OT CUJIMKOH U ITYPTYPETAHCKA ITSIHA
EVOTOOLS
KOJ1 HA TIPOAYKTA / MAPKA: 683180 / EVOTOOLS

CJ'IC,E[HI/ITB JaHHHU C€ MOMIbJIBAT OT IIpoJaBayda:

CepHEH HOMEP (S/N): ..eiiiiiiiirieieiieeeieicereee ettt
Jlara Ha npozpaxoa: IIponasa ce oT Mara3uHa:
Howmep na daxrypa / HoMep Ha faHBYHA Anpec Ha MarasuHa:

KACOBA OCIIEIKKA: ettt et st ene

To3u NPOAYKT He e NMpeHA3HAYEH 32 MPOMHILLIEHA yoTpeda.

TBProecku rapaHIHoOHEH cpok: 30 qHuU.
CpeHa NpoAb/LKUTETHOCT HAa ynoTpeda: 3 Mecena.

YecaoBus 3a mpefocTaBsiHe HA TAPAHIHUSATA:

- [IpY [IpeJJaBaHe B CEPBU3HUA LIEHTHP, IPOAYKTHT TPsAOBa Aa Obae MPUIPYKEH OT Ta3U FapaHIMOHHA KapTa
C MOIbJIHEH! BCHYKH II0JIETa U OT JaHb4HA (haKTypa WM KacoBa OeJIexKKa, yI0CTOBEPsIBAILA 3aKyIIyBaHETO
Ha TPOJYKTa; KaKTO rapaHIIOHHATA KapTa, Taka M JaHbYHATa (akTypa WIN KacoBaTa Oelekka TpsiOBa 1a
ObJaT NpeCTaBCHH B OPUTUHAT

-JIaHHHUTE, BbBEACHH B TO3H CePTU(HKAT IPH MOKYIKaTa, TpsAOBa ja ChOTBETCTBAT Ha JAHHUTE, BbBEACHH Ha
eTHKeTa Ha IPOAyKTa U Ha JaHbYHATA (haKTypa MM KacoBa Oelexka, 6e3 IpOMEeHH MITH KOPEKIIIH;
-neeKTr, IPUIUHEHH OT HeMPaBIJICH TPAHCHOPT U 00pabOTKa, MOBPEAH, IPHYUHEHH OT

MEXaHHYHH W/WIH TEPMHYHM BB3JCHCTBHSA, 32 KOUTO MPOAYKTHT HE € MpEAHA3HAUCH, HAJINYMETO Ha
TEYHOCTH, HAIMYHETO Ha M3JUIIEH IIpax ¥ dy’>KAH TeJla BBTPE B IPOIYKTa U M3JAraHEeTO Ha KOPO3UBHU
XUMHUYHH areHTH He ce IIOKPUBAT OT rapaHIusiTa;

- IPOAYKTHT TPsIOBa Ja Ce U3MOJNI3BA CaMO 3a LIEINTE, OTIPE/ICICHH B HHCTPYKIMHUTE 3a yroTpeba Ha IIPOAyKTa,
JI0OPOCHBECTHO, ClIa3Baifky HauMHA Ha yHOTpeOa M ONHCAHHUTE B TSAX pabOTHH ITapaMeTpH, KaTo ce H30srBa
MpeTOBapBaHe Ha MPOJYKTa; aKo ce HaOII0JaBa, Ye MPOAYKTHT € Ou

M3II0JI3BaH 32 LIeJIH, PA3JIMYHHU OT II0OCOYCHNTE B MHCTPYKIUUTE 3a yoTpeba Ha NpoayKTa i/uiam 6e3 cria3BaHe
Ha OIHCAaHHTE B TSAX HAYMH Ha ynoTpeba M pabOTHH MapaMeTpH, eBeHTyaHN Ne(eKTH He ce MOKPHBAT OT
rapaHIusiTa;

-MOAAPHIKKATA Ha MPOAYKTa TPsiOBa Ja ce M3BBPIIBA CHINIACHO MHCTPYKIMHTE 3a YHOTpeOa, KOHTO ca
MIPUIIOKEHH KBM MPOAYKTa; Ae(eKTH, IPUIMHEHH OT HECIIA3BAHETO MM, HE CE TIOKPHBAT OT rapaHLUsiTa;

- MPOAYKTHT TpsibBa [ja ce ChXpaHsBa CHINIACHO MHCTPYKIMHUTE, NMPHIOKCHH KBbM HPOIyKTa; AeeKTH,
[PUYHHEHH OT HECTIa3BaHETO UM, HE CE MOKPHUBAT OT FapaHIMsTa.

C moamucBaHeTO HA TO3U JOKYMEHT, KyIlyBaubT HOTBBPIKAABA CIIEIHOTO:

- U3BBPIICH € TecT 32 (QyHKIMOHAIHOCT Ha IPOIYKTa;

- My/M ca OwiM OOSCHEHM MOHTA@XbBT, IyCKaHETO B EKCIUIOATalus, yHNoTpeOaTa, MOJJIPBXKKATA H
CBHXPAaHECHHUETO HA MIPOTYKTa;

- MOJTyYHX HHCTPYKIUHTE 32 YHOTpeOa Ha MPOAYKTa Ha PyMBHCKH €3HK;

- € mpoyYel u pa3bpai pa3nope0NTe Ha TO3U TapaHIMOHEH CepTH(HHKAT.

Iloanuc u neyat Ha NpoAaBava



Honest General Trading SRL

CIF: RO 6615609

Reg.Com: J40/25279/1994
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FAPAHUUOHEH CEPTU®UKAT

HMH®OPMAIMSA 3A IOTPEBUTEJIMTE

To3u rapaHuMOoHeH cepTudUKaT e u3gageH B cboteeTcTeue ¢ Aupektusa (EC) 2019/771 v npunoxmmute
HaUMOHaNHW 3aKOHM Ha AbpXKaBUTe YneHku Ha EC.

3AKOHHW MPABA:

nOTpe6VITeJ1ﬂT Cce Bb3n0a3Ba OT MMHMMaNHa 2-I'O,CI,MLLIHa 3aKOHOBa rapaHuma 3a CboTBETCTBUE.
B cnyqal?l Ha HeCbOTBETCTBUE, I'IOTpeﬁVITe}'IFlT MMa NPaBO Ha: PEMOHT, 3aMAHa, NPoNoOpPLUMOHANHO
HamaneHune Ha ueHaTa,

npekpartABaHe Ha A0rosopa.

Tesn npasa ca 6€e3n1aTHM U He ca 3acerHaTu OT KaKkBaTo U Aa € TbpProBCKa rapaHuuA.

CPE[ICTBO:

MpoaasaybT e A/TbKeH A3 NPUBeAe CTOKUTE B CbOTBETCTBME C JOrOBOPa B PasyMeH CPOK U 6e3
3HayMTeNHU HeyaobcTea

Kbm noTpebutens.

Bcuukm pasxofm ce noemat oT npogasava.

TAPAHLUNOHEH CPOK:
24 meceua OT AOCTaBKaTa, OCBEH aKO HaLIMOHA/NHOTO 3aKOHOAATENCTBO He NpeABuXaa Apyro.

MPOUEAOYPA KoHTakT:

B cnyyait Ha ycTaHOBABaHe Ha HECLOTBETCTBUE, MOTPEOUTENAT MHGOPMUPa NpoadaBaya uam ce obaxaa
ouypektHo Ha SC HONEST.

[JXEHEPAN TPEMAMHT ONN

Mmeiin: suport@honest.ro

TenedoH: +40 800 008 008

BANMAHOCT:
BanngHo BbB BCUYKM AbprKaBU-YNeHKN Ha EC.KAneHT.

Mons, onakoBaiTe NPOAYKTa U NPUAPYKABALLMTE FO JOKYMEHTH, TaKa Ye Aa He ce MOBPeSAT Nno Bpeme
Ha TpaHcnopTHUpaHe.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL He noema oTroBopHOCT 3a gedeKTu, Bb3HUKHAIM N0 Bpeme
Ha TPaHCMOPT NOpPaAy HENPaBUIHA ONaKOBKA.



Honest General Trading SRL
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Apel GRATUIT
Luni-Vinri 08.00-17.30 GARANTIEZERTIFIKAT
GARANTIEBEDINGUNGEN

PRODUKTART: KNIESCHONER MIT SILIKON- UND PU-SCHAUMSCHUTZ EVOTOOLS
PRODUKTCODE / MARKE: 683180 / EVOTOOLS

Folgende Daten werden vom Verkdufer ausgefiillt:
Seriennummer (S/N): .ocvoveieieieeieieiee sttt

Verkaufsdatum: Verkauft vom Geschift:

Dieses Produkt ist nicht fiir den industriellen Einsatz bestimmt.

Gewerbliche Gewihrleistungsfrist: 30 Tage.

Durchschnittliche Nutzungsdauer: 3 Monate.

Bedingungen fiir die Gewéihrung der Garantie:

Bei der Ubergabe an die Serviceeinheit muss dem Produkt dieses Garantiezertifikat mit allen ausgefiillten
Feldern sowie die Rechnung oder Quittung, die den Kauf des Produkts bestitigt, beigefiigt sein; sowohl das
Garantiezertifikat als auch die Rechnung oder Quittung miissen im Original vorgelegt werden;

-Die zum Zeitpunkt des Kaufs in dieses Zertifikat eingetragenen Daten miissen mit den auf dem
Produktetikett und der Steuerrechnung oder Quittung eingetragenen Daten iibereinstimmen, ohne dass
Anderungen oder Korrekturen vorgenommen werden;

-Mingel, die durch unsachgeméfen Transport und unsachgeméfe Handhabung verursacht wurden, Schaden
aufgrund von

Mechanische und/oder thermische Einwirkungen, fiir die das Produkt nicht vorgesehen ist, das
Vorhandensein von Fliissigkeiten, das Vorhandensein von iibermafligem Staub und Fremdkoérpern im Inneren
des Produkts sowie die Einwirkung von korrosiven chemischen Substanzen sind nicht von der Garantie
abgedeckt;

Das Produkt darf nur fiir die in der Gebrauchsanweisung des Produkts definierten Zwecke und nach bestem
Wissen und Gewissen verwendet werden. Dabei sind die beschriebene Anwendungsmethode und die
Betriebsparameter zu beachten und eine Uberlastung des Produkts zu vermeiden. Wird festgestellt, dass das
Produkt...

Wird das Produkt fiir andere als die in der Gebrauchsanweisung definierten Zwecke verwendet und/oder
werden die darin beschriebenen Verwendungsmethoden und Betriebsparameter nicht beachtet, so sind
etwaige Mangel nicht von der Garantie abgedeckt.

Die Produktwartung muss gemif der dem Produkt beiliegenden Gebrauchsanweisung erfolgen; Méangel, die
durch Nichteinhaltung dieser Anweisung verursacht werden, sind nicht von der Garantie abgedeckt;

-Das Produkt muss gemdl den beiliegenden Anweisungen gelagert werden; Mingel, die durch
Nichteinhaltung dieser Anweisungen entstehen, sind nicht von der Garantie abgedeckt.

Mit der Unterzeichnung dieses Dokuments bestitigt der Kaufer Folgendes:

- Der Funktionstest des Produkts wurde durchgefiihrt;

- ihm/ihr wurden die Montage, Inbetriebnahme, Verwendung, Wartung und Lagerung des Produkts erklart;
- erhielt die Gebrauchsanweisung fiir das Produkt in ruménischer Sprache;

- hat die Bestimmungen dieses Garantiezertifikats gelesen und verstanden.

Unterschrift des Kéiufers, Unterschrift und Stempel des Verkiufers
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GARANTIEZERTIFIKAT

Verbraucherinformationen

Dieses Garantiezertifikat wird gemaR der Richtlinie (EU) 2019/771 und den geltenden nationalen Gesetzen
der EU-Mitgliedstaaten ausgestellt.

RECHTE:

Der Verbraucher profitiert von einer gesetzlichen Gewahrleistung von mindestens 2 Jahren hinsichtlich der
Konformitat.

Im Falle einer Vertragswidrigkeit hat der Verbraucher Anspruch auf: Reparatur, Ersatzlieferung, anteilige
Preisminderung,

Vertragsbeendigung.

Diese Rechte sind kostenlos und werden durch keine kommerzielle Gewéhrleistung beeintrachtigt.

ABHILFE:

Der Verkéaufer hat die Ware innerhalb einer angemessenen Frist und ohne erhebliche Unannehmlichkeiten
in den vertragsgemaRen Zustand zu versetzen.

fur den Verbraucher.

Samtliche Kosten tragt der Verkaufer.

GARANTIEZEITRAUM:
24 Monate ab Lieferung, sofern im nationalen Recht nichts anderes bestimmt ist.

Vorgehensweise Kontakt:

Im Falle der Feststellung einer Abweichung informiert der Verbraucher den Verkaufer oder ruft direkt SC
HONEST an.

GENERAL TRADING SRL

E-Mail: support@honest.ro

Telefon: +40 800 008 008

GULTIGKEIT:
Gultig in allen EU-Mitgliedstaaten.

Bitte verpacken Sie das Produkt und die dazugehorigen Dokumente so, dass sie beim Transport nicht
beschadigt werden.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL tbernimmt keine Verantwortung fir Méangel, die wahrend des
Aufenthalts auftreten.

Transportschaden aufgrund unsachgemaRer Verpackung.
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J 0800 008 008
*Apel GRATUIT
Luni-Vineri 08.00-17.30 CERTIFICAT DE GARANTIE
CONDITIONS GENERALES DE GARANTIE
TYPE DE PRODUIT : GENOUILLERES AVEC PROTECTION EN SILICONE ET MOUSSE PU
EVOTOOLS
CODE PRODUIT / MARQUE : 683180 / EVOTOOLS

Les données suivantes sont renseignées par le vendeur :

NOde SEIIE & .ot
Date de vente : Vendu par le magasin :
Numéro de facture / numéro de regu fiscal : Adresse du magasin :

Ce produit n'est pas congu pour un usage industriel.

Période de garantie commerciale : 30 jours.
Durée moyenne d'utilisation : 3 mois.

Conditions d’octroi de la garantie :

-lors de la remise au service apres-vente, le produit doit étre accompagné du présent certificat de garantie
diment rempli et de la facture ou du regu attestant 1'achat du produit ; le certificat de garantie et la facture ou
le regu doivent étre présentés en original ;

-les données saisies dans ce certificat au moment de 'achat doivent correspondre aux données saisies sur
1'étiquette du produit et sur la facture ou le regu, sans modification ni correction ;

-défauts causés par un transport et une manutention inadéquats, dommages dus a

Les actions mécaniques et/ou thermiques pour lesquelles le produit n'est pas congu, la présence de liquides,
la présence d'une quantité excessive de poussiére et de corps étrangers a l'intérieur du produit et I'exposition
a des agents chimiques corrosifs ne sont pas couvertes par la garantie ;

Le produit doit étre utilisé uniquement aux fins définies dans sa notice d'utilisation, de bonne foi, en respectant
le mode d'emploi et les paramétres de fonctionnement qui y sont décrits, et en évitant toute surcharge. S'il est
constaté que le produit a été utilisé de maniére inappropriée, veuillez en informer immédiatement le service
des urgences.

utilisé a des fins autres que celles définies dans le mode d'emploi du produit et/ou sans respecter le mode
d'utilisation et les paramétres de fonctionnement qui y sont décrits, tout défaut n'est pas couvert par la
garantie ;

- L'entretien du produit doit étre effectué conformément aux instructions d'utilisation fournies avec celui-ci ;
tout défaut causé par le non-respect de ces instructions n'est pas couvert par la garantie ;

-Le produit doit étre stocké conformément aux instructions qui l'accompagnent ; tout défaut causé par le non-
respect de ces instructions n'est pas couvert par la garantie.

En signant ce document, I'acheteur confirme ce qui suit :

- le test de fonctionnement du produit a été effectué ;

- le montage, la mise en service, l'utilisation, l'entretien et le stockage du produit lui ont été expliqués ;
- regu le mode d'emploi du produit en roumain ;

- a lu et compris les dispositions du présent certificat de garantie.

Signature et cachet du vendeur
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CERTIFICAT DE GARANTIE

INFORMATIONS POUR LES CONSOMMATEURS

Ce certificat de garantie est délivré conformément a la directive (UE) 2019/771 et aux lois nationales
applicables des Etats membres de I'UE.

DROITS LEGAUX :

Le consommateur bénéficie d'une garantie légale de conformité d'au moins 2 ans.

En cas de défaut de conformité, le consommateur a droit a : la réparation, le remplacement, une réduction
de prix proportionnelle,

Résiliation du contrat.

Ces droits sont gratuits et ne sont affectés par aucune garantie commerciale.

REMEDE:

Le vendeur doit rendre les marchandises conformes dans un délai raisonnable et sans inconvénient majeur.
au consommateur.

Tous les frais sont a la charge du vendeur.

PERIODE DE GARANTIE :
24 mois a compter de la livraison, sauf disposition contraire de la 1égislation nationale.

PROCEDURE Contact :

En cas de détection d'une non-conformité, le consommateur en informe le vendeur ou contacte directement
SC HONEST.

GENERAL TRADING SRL

Courriel : support@honest.ro

Téléphone : +40 800 008 008

VALIDITE:
Valable dans tous les Etats membres de I'UE.client.

Veuillez emballer le produit et les documents qui I'accompagnent de maniére a ce qu'ils ne soient pas
endommagés pendant le transport.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL décline toute responsabilité pour les défauts survenant pendant
transport dd a un emballage inadéquat.
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*Apel GRATUIT
Luni-Vineri 08.00-17.30 CERTIFICADO DE GARANTIA

TERMOS E CONDICOES DA GARANTIA
TIPO DE PRODUTO: JOELHEIRAS COM PROTECAO EM SILICONE E ESPUMA DE PU
EVOTOOLS
CODIGO DO PRODUTO / MARCA: 683180 / EVOTOOLS

Os seguintes dados foram preenchidos pelo vendedor:

N de SEIIE: ..o
Data da venda: Vendido pela loja:
Numero da fatura / nimero do recibo fiscal: Enderego da loja:

Este produto nio foi projetado para uso industrial.

Periodo de garantia comercial: 30 dias.
Duraciio média de utilizacio: 3 meses.

Condicdes para a concessdo da garantia:

-Ao entregar o produto a assisténcia técnica, este deve estar acompanhado deste certificado de garantia com
todos os campos preenchidos e da nota fiscal ou recibo que comprove a compra do produto; tanto o certificado
de garantia quanto a nota fiscal ou recibo devem ser apresentados em original;

-Os dados inseridos neste certificado no momento da compra devem corresponder aos dados inseridos no
rotulo do produto e na fatura ou recibo, sem alteragdes ou corregdes;

- defeitos causados por transporte e manuseio inadequados, danos devido a

Agdes mecanicas e/ou térmicas para as quais o produto ndo foi projetado, a presenca de liquidos, a presenga
de excesso de poeira e corpos estranhos dentro do produto e a exposi¢ao a agentes quimicos corrosivos nao
sdo cobertas pela garantia;

O produto deve ser utilizado apenas para os fins definidos nas instru¢des de uso do produto, de boa-fé,
respeitando o método de uso e os pardmetros de operagdo ali descritos, evitando sobrecarregar o produto;
caso se observe que o produto foi

Se o produto for utilizado para fins diferentes dos definidos nas instrugdes de uso e/ou sem respeitar o método
de uso e os pardmetros de operagdo descritos nelas, quaisquer defeitos ndo serdo cobertos pela garantia;

-A manuteng¢io do produto deve ser realizada de acordo com as instru¢des de uso que acompanham o produto;
quaisquer defeitos causados pelo ndo cumprimento dessas instrugdes ndo sdo cobertos pela garantia;

-O produto deve ser armazenado de acordo com as instrugdes que o acompanham; quaisquer defeitos
causados pelo ndo cumprimento dessas instrugdes ndo sdo cobertos pela garantia.

Ao assinar este documento, o comprador confirma o seguinte:

- O teste de funcionamento do produto foi realizado;

- A montagem, o comissionamento, 0 uso, a manutengao e o armazenamento do produto foram explicados a
ele/ela;

- Recebi as instrugdes de uso do produto em romeno;

- leu e compreendeu as disposicoes deste certificado de garantia.

Assinatura do comprador. Assinatura e carimbo do vendedor.
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CERTIFICADO DE GARANTIA

INFORMACOES AO CONSUMIDOR

Este certificado de garantia é emitido em conformidade com a Diretiva (UE) 2019/771 e com a legislagdo
nacional aplicavel dos Estados-Membros da UE.

DIREITOS LEGAIS:

O consumidor beneficia de uma garantia legal de conformidade minima de 2 anos.

Em caso de ndo conformidade, o consumidor tem direito a: reparagdo, substitui¢do, redugdo proporcional
do prego,

rescisdo do contrato.

Esses direitos sdo gratuitos e ndo estdo sujeitos a qualquer garantia comercial.

REMEDIO:

O vendedor devera adequar as mercadorias as normas dentro de um prazo razodvel e sem causar transtornos
significativos.

ao consumidor.

Todos os custos serdo suportados pelo vendedor.

PERIODO DE GARANTIA:
24 meses a partir da entrega, salvo disposi¢do em contrario da legislagdo nacional.

PROCEDIMENTO Contato:

Em caso de detecgdo de uma ndo conformidade, o consumidor informa o vendedor ou entra em contato
diretamente com a SC HONEST.

COMERCIO GERAL SRL

E-mail: suporte@honest.ro

Telefone: +40 800 008 008

VALIDADE:
Valido em todos os Estados-Membros da UE.

Embale o produto e os documentos que o acompanham de forma que ndo sofram danos durante o
transporte.

A SC HONEST GENERAL TRADING SRL ndo se responsabiliza por defeitos que ocorram durante o
uso.

transporte devido a embalagem inadequada.



